
 

 

 

 

NUOVE NORME SULLE CONTROVERSIE SU CONTRATTI 

BANCARI E FINANZIARI 

 

 

Il prossimo 20 marzo 2011 entrerà in vigore l’art. 5, comma 1, del D. 

Lgs. n. 28/2010, che per le controversie individuali in varie materie, 

tra cui quelle sui contratti bancari e finanziari, introduce l’obbligo - 

prima di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria (condizione di procedibilità) 

- di ricorrere necessariamente ad un procedimento di mediazione 

disciplinato dallo stesso Decreto ovvero ad una delle procedure di 

risoluzione stragiudiziale delle controversie previste dalla legge.  

Per quanto attiene alla mediazione, tale obbligo, a norma del Decreto, 

può essere assolto rivolgendosi ad uno degli organismi iscritti 

nell’apposito registro istituito presso il Ministero della Giustizia, tra cui 

si annovera anche il Conciliatore Bancario Finanziario - associazione a 

cui UBI Leasing aderisce. 

 


